福州市 “十佳公交驾驶员”评比方案
2010年为我市“公共文明建设年”,为全面推进创建文明城市，推动“公共文明好习惯”主题道德实践活动，引导公交行业广大干部职工努力当好城市文明的传播者，树立福州城市公交新形象，在全市公交行业开展“十佳公交驾驶员”（简称“十佳”）评比活动，特制定方案如下：

　　一、评比范围

福州市市区公交行业“十佳”参评主体是在本市公交行业服务一线从事驾驶工作，具有良好职业道德和较高业务水平并取得显著成绩的现职公交车驾驶员。

　　二、评比标准

1、热爱城市公共交通事业，艰苦奋斗，顽强拼搏，勇于奉献。
2、所驾驶的车辆车容车貌整洁，车厢服务设施完整，车辆安全部件符合技术要求。按照《福建省城市公共交通运营规范》的评价体系，车次执行率、车辆整洁合格率、车厢服务合格率、乘客满意度四项评分均达到优秀。
3、出色完成生产任务，服务质量在全线路的考核中名列前茅。
　  4、安全行车，无行车责任事故。
　  5、服务、见义勇为等方面成绩显著。主动按提示音，提醒为老、弱、病、残、孕及怀抱婴儿者让座；准点发车，车辆停靠安全规范，无甩站现象。

6、受到乘客或媒体等表扬者可优先推荐。
　　7、获得劳动模范称号或受到市级以上表彰者，优先推荐。
三、评比步骤

评比采取企业申报、行业考评、活动评委会审核、社会公众推荐相结合的方式自下而上进行。
1、申报

市区4家公交运营企业通过有效地组织，广泛地宣传，深入地发动，积极组织申报，按照标准和要求，在所属驾驶员中进行推荐，（各企业“十佳”推荐名额分配详见附件1），并于2010年8月10日前将申报材料（一寸彩色照片、申报表和事迹材料，其中事迹材料500字以内，详见附件2）一式三份上报市建委。同时，市建委接收社会公众推荐，（社会公众推荐表详见附件3）。
2、评比
市建委受理申报后，对申报材料进行符合性审查，拟定候选名单，并于2010年8月31日前报市文明委审核。
3、确定“十佳公交驾驶员”
　　公示结束后，由市文明委综合各方面的反馈意见和考察情况，确定产生福州市“十佳公交驾驶员”。

　　四、表彰奖励

在2010年9月召开表彰大会，向“十佳公交驾驶员”颁发荣誉证书、奖牌、奖金（每人壹仟元），邀请省市有关新闻媒体参加表彰大会，加强宣传报道。
五、其他事项

1、各企业需于8月10日前将“十佳”推荐名单上报我委公用处。
2、联系地址：福州市五一中路福州市城乡建设委员会公用事业处。联系人：江艳、陈婕，联系电话：（0591）83364170，传真：83337239，邮箱：jsjgyc@163.com。
附：1、2010年福州市公交“十佳”评比推荐名额分配表

     2、争创公交“十佳驾驶员”活动申报表
     3、公交“十佳驾驶员”公众推荐表
附：   2010年福州市公交“十佳”评比推荐名额分配表
	单  位
	名额

	福州市公交集团公司
	30

	福州营达公交公司
	4

	福州康驰巴士公司
	10

	福州闽运公交公司
	6

	合  计
	50


2、争创公交“十佳驾驶员”活动申报表
                                                           年    月     日

	姓名
	
	性别
	
	    一寸照片

	单位
	
	出生年月
	
	

	线路及车号
	
	党团员
	
	

	考核项目
	优秀（95-100分）
	良好（85-95分）
	及格（75-85分）

	出勤率
	
	
	

	发车准点率
	
	
	

	车辆整洁合格率
	
	
	

	车厢服务合格率
	
	
	

	乘客满意率
	
	
	

	安全行车

间隔里程（万公里）
	
	
	

	事迹简介
	

	曾获荣誉
	

	公司审批意见

（盖章）
	


备注：本表一式三份，各项指标考核基准时间为2009年至2010年6月。
3、公交“十佳驾驶员”社会公众推荐表
                                     年    月     日

	推荐人姓名
	

	推荐人联系方式
	

	推荐驾驶员姓名
	

	所在线路及车号
	

	推荐理由
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